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INTRODUCCION
1.1. Exposicion y objetivos.

GUREAK es un Grupo empresarial vasco sin dnimo
de lucro, declarado de interés social, que genera y
gestiona  oportunidades laborales  estables vy
convenientemente adaptadas a las personas con
discapacidad, prioritariamente para personas con
discapacidad intelectual en Gipuzkoa. Para
conseguilo, se desarrollan iniciativas sostenibles y
competitivas, faciitando a cada persona con
discapacidad los apoyos requeridos en su itinerario
de inclusidn social y laboral.

La organizacién se encuentra comprometida,
desde sus principios de actuacion correlativos
al buen gobiemo, con la vigilancia de su
actividad en la prevencidén de eventuales
comportamientos ilicitos o inapropiados y, por
supuesto, en aquellos que impliquen la
eventual comisién de ilicitos penales.

En este sentido, la organizacion dispone de un
Sistema de Vigilancia -sistema de compliance-
en total consonancia y respeto con nuestro
ordenamiento juridico cuya aplicacion resulta
de obligado conocimiento para todos sus
miembros.

El Sistema de Cumplimiento encuentra su
fundamento en los principios que lo integra:
Legalidad, Integridad, Dignidad e Igualdad,
Profesionalidad, Informacion/formacion vy
fransparencia.

Asimismo, la organizacién promoverd la
aplicacion de la cultura de cumplimiento que
se encuentra integrada por los principios
fundamentales que figuran en su Sistema de
Cumplimiento a los ferceros que se relacionan
con la misma.

EL SISTEMA DE CUMPLIMIENTO.

2.1. Descripcion general.

El Sistema de Compliance de la organizacion
se esfructura conformando las instituciones
infernas  necesarias que desarrollan e
implantan la politica de complimiento; es
decir todas aquellas politicas de actuacién
que suponen llevar a cabo su tarea de
vigilancia y contfrol en la prevencion de
comportamientos ilicitos. En este sentido, la

organizacién dispone de un Organo de
Conftrol, asi como Oficial de Cumplimiento.

Dichas instituciones - dérgano de
control y Oficial de cumplimiento- disponen
de un sistema de gestién para cumplir sus
objetivos. Este sistema se fundamenta en tres
pilares:

e La planificacion -plan de accidn anual-.
e Larecepcion de informacién a través de
su canal de comunicacién/denuncia.

e La revisibn periddica del grado de

efectividad del sistema.

El sistema de revisién anual se fundamenta en
pardmetros fanto legales -cambios
normativos- como estructurales -cambios en la
organizacién- y operativos -efectividad del
sistema o grado de implantacion del mismo-.

2.2, El Cédigo de Conducta.

El “CODIGO DE CONDUCTA", incorporado all
Sistema de Cumplimiento, expresa los
compromisos y responsabilidades éticos all
llevar a cabo la actividad corporativa en
todas sus lineas de actuacién y trabajo, ya sea
de forma directa ya sea de modo indirecto, asi
como de sus componentes, tanto si éstos son
miembros de los érganos de administraciéon
como empleados.

La organizacién estd convencida de que la
ética a la hora de llevar los asuntos
empresariales es condicién indispensable
para  su  éxito, constituye, ademds,
herramienta de promocién de su imagen y
representa un patrimonio fundamental de la
enfidad.

2.3. Compromiso contra el Acoso.

La organizacion, tal y como se ha dicho, se
encuentra fielmente comprometida con la
vigilancia de su actividad en la prevencion de
posibles comportamientos ilicitos o
inapropiados y, por supuesto, en aquellos que
impliqguen la eventual comisién de ilicitos
penales, como pueden ser los casos de acoso
en sus diferentes modalidades.

Este compromiso de la organizacion en la
lucha contra las conductas que pueden ser
generadoras de situaciones de acoso, ha
propiciado el establecimiento y aplicacién de
los siguientes Protocolos de Acoso en el seno
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de la organizacion, mismos que son de
aplicacion fransversal en todas las entidades
del GRUPO GUREAK:

- Protocolo de Acoso sexual y/o por razdn
de sexo.

- Protocolo de Acoso o violencia contra las
personas LGTBI.

- Profocolo de Acoso laboral.

2.4. Politica de Formacién e Informacion.

La formacién adecuada, asi como la
informacién constante de los miembros de la
organizaciéon relativa a los principios y a las
prescripciones establecidas en el mismo,
representa unos factores muy importantes
para la implementaciéon correcta y eficaz del
sistema de compliance y la consecucién del
mantenimiento  de una cultura de
cumplimiento adecuada.

A fravés del Sistema de Formacién e
Informacion se persigue que los miembros de
la organizacién sean totalmente conscientes
de los objetivos que en cada momento
supone la implantacion del Sistema de
Cumplimiento en cuanto ala aplicacién de un
sistema  adecuado de procedimientos vy
controles.

En este sentido, la organizacién desarrolla
planes especificos de comunicacion vy
formacion destinado a informar y formar a
fodos sus miembros en la cultura de
cumplimiento.

2.5. Politica de Sistemas interno de informacién
y defensa del informante.

El Canal de Comunicacion, en aplicacion de la
Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccién de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion, asi como de la Directiva
(EU) 2019/1937, del Parlamento Europeo vy
del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
relativa a la proteccion de las personas que
informen sobre infracciones del Derecho de la
Unidn; tiene como mision fomentar la el
fortalecimiento de la cultura de la
informacién, de las infraestructuras de
integridad de las organizaciones y el fomento

de la cultura de la informacion o
comunicacién como mecanismo para prevenir
y detectar amenazas al interés publico.

En este sentido, la organizacién entiende que
resulta prioritaria la obtencién de |Ia
informacién relevante que pueda afectar a su
Sistema de Cumplimiento -en forma de
incumplimiento del sistema o de consulta
sobre la forma de proceder con arreglo al
mismo-. El Sistema de Cumplimiento de la
organizacion estd fundamentado con arreglo
alodispuesto en el art. 31 bis del Cédigo Penal
-subsiguientes y concordantes- que surge con
las reformas del Codigo Penal, operadas por
Ley Orgéanica 5/2010, de 22 de junio, y Ley
Orgénica 1/2015, de 30 de marzo, en relacién
a la obligacion de toda compafiia de instaurar
en el seno de la misma un modelo de
organizacion, gestion y control para la
prevencion de delitos; y, por tanto, los
incumplimientos del Sistema de
Cumplimiento serdan los relativos a la
prevencion, deteccion y rechazo sobre las
materias que inciden en la responsabilidad
penal de las personas juridicas pudiendo citar
con cardcter enunciativo y no limitativo
aquellas referidas a materias relacionadas con
la corrupcion, los secretos de empresa, la
intimidad de las personas, los fraudes a
particulares o cometidos en el sector publico,
contrabando, salud publica, ordenacion del
territorio, entre otros.

Asimismo, la organizacién rechaza cualquier
comportamiento ilegal, y en particular los
expresados en el ambito de las normas
antedichas vy, en este sentido, estd
absolutamente convencida que por ello
resulta imprescindible obtener cualquier
informacién que pueda resultar de interés
para prevenir, actuar o denunciar ante las
autoridades en cada caso competentes los
incumplimientos  legales -conforme las
normas anteriormente citadas- que pudieran
surgir en el seno de su organizacion.

Con objeto de poder disponer de esta
informacién Util para fomentar el buen
gobierno y las conductas apropiadas vy
conforme a la legalidad en el seno de su
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organizaciéon, se crea el Canal de
Comunicacion.

Dicho canal dispone de las caracteristicas
apropiadas para que los usuarios del mismo
puedan aportar la informacién relevante a los
fines antedichos.

En este sentido, el canal garantizard un
sistema vy estructura de funcionamiento
seguro, independiente y confidencial de tal
forma que sélo las personas implicadas en el
proceso conforme a las disposiciones legales
antes citadas sean conocedoras de la
informacién obrante en el mismo, incluidos
los datos relativos a la identificacion de las
personas; impidiendo, por tanto, el acceso al
personal no autorizado durante todo el
proceso de recogida de la informacion y su
posterior tramite de la misma.

La organizacion, pretende, con la creacién del
canal, la unificacion, en la medida de lo
posible de los canales de informacion
facilitando que las comunicaciones puedan
producirse por las vias posibles ya sean
escritas o verbales.

Dicho cuanto antecede, el canal dispondra de
sistemas apropiados para proteger que el
usuario del canal no sufrird represalias por la
informacién  aportada conforme a o
dispuesto en la ley; siempre dentro del
rotundo rechazo a las eventuales denuncias
falsas que pudieran producirse y del respeto a
la presuncién de inocencia de toda persona
involucrada en el proceso.

ADHESION A LA POLITICA DE CUMPLIMIENTO.

3.1. Conformidad con la politica.

La firma de este documento por parte de terceros
supone su adhesion a la misma. El personal de la
organizacion se encuentra vinculado por la misma
por el Sistema de Cumplimiento y en este sentido
obra de conformidad con la presente politica de
cumplimiento.

La adhesion a esta politica supone:

e Conocer que la organizaciéon dispone de
un Sistema de Cumplimiento.

e Conocer que, en concreto, existe un
Codigo Etico y un Canal de Comunicacion,
asi como una estructura de cumplimiento
-Organo de Control y Oficial de
Cumplimiento- asi como el contenido
aqui descrito.

e Aceptar que el sistema es conforme a la
normativa vigente.

e  Cumplir con los documentos que fueran
anexados, en su caso, a esta politica, en
particular en el caso del Cédigo Etico o el
Codigo de Proveedores y Socios de
Negocio u otros documentos.

3.2. Incumplimientos.

El sistema cumplimiento de la organizacién
dispone, a través de sus normativas internas
Sistemas disciplinarios para sancionar a aquellos
miembros de la organizacién que incumplan los
procedimientos internos del mismo o sus
normativas de aplicacién, en particular el Cédigo
Etico y los protocolos que a cada miembro de la
organizacién le resulten de aplicacién.

En el caso de terceros, el incumplimiento de las
normativas que se anexen a esta politica en el caso
de que esta fuera aceptada podria suponer, tras la
investigacion y proceso correspondiente, en la
amonestacion, sancién o, incluso en la rescision
contractual en el caso que estos lo dispusieran.

En ,a

FIRMA
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